
57 『찾아가는 동주민센터』안착화

추진상황 이행 후 계속추진 사업구분 임기내 / 계속

총사업비 2,880백만원/ 비예산
(구비 731백만원 시비 2,149백만원)

2021년 
예산확보액

751백만원
(구비 83백만원 시비 668백만원)

 최종목표

 ○ 민-관 협력체계 혁신, 인력 인적역량 강화 및 지속적인 모니터링
(컨설팅)을 통한 사업 안착화

 사업개요

○ 기 간 : 2018. 7월 ~ 2022. 6월
○ 내 용  

  - 실질적인 민-관 협력체계 구축으로 지역사회 복지력 강화
- 교육, 간담회 등을 통한 참여인력의 전문 역량강화 및 실행력 제고
- 지속적인 모니터링과 컨설팅 추진을 통한 관리체계 구축

 연차별 추진계획

단위사업 구분 ‘18
(하반기)

‘19 ‘20 ‘21
‘22

(상반기)
‘22

(하반기)

민

관

협

력

민    관
거버넌스
지속 운영

연석회의 지속 6회 12회    12회 12회 12회 12회

운영위원회 지속 1회 2회 2회 2회 2회 2회

마을자치센터운영 - 위탁협약 지속운영 지속운영 지속운영 지속운영

사각지대
발굴·지원

발굴시스템

강      화

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서)

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염,한파)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서)

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염,한파,
비정형)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서,리플렛)

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염,한파,
비정형)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서,리플렛,
홍보물품)

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염,한파,
비정형)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서,리플렛,
홍보물품,영상매체)

-온라인(행복e음)
-방문
(야간,1인가구,폭염,한파,
비정형)
-홍보(현수막,SNS
주민세고지서,리플렛,
홍보물품,영상매체)

복지서비스지원확대 800건 1648건 1804건 1960건 1055건 1055건

사례관리·
자원공유

사례관리확대 231건 538건 561건 590건 310건 310건

민관통합사례회의운영 7회 20회 23회 26회 15회 15회

인적 역량강화
분야별 직무교육 분야별 직무교육실시 분야별 직무교육실시 분야별 직무교육실시 분야별 직무교육실시 분야별 직무교육실시 분야별 직무교육실시

동별학습동아리 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영

모니터링(컨설팅) 모니터링 지속실시
시구합동

모니터링 1회
구 자체

모니터링 1회
구 자체

모니터링 1회
구 자체

모니터링 1회
구 자체

모니터링 1회
구 자체

모니터링 1회

 연차별 투자수요      (단위: 백만원)

단위사업 구분 계 ‘18
(상반기)

‘18
(하반기)

‘19 ‘20 ‘21 ‘22
(상반기)

‘22
(하반기)

계 2,880 174 71 529 861 751 494 0

민·관협력
및 인적 
역량강화

국비 0 0 0 0 0 0 0 0
시비 2,149 101 71 460 776 668 73 0
구비 731 73 0 69 85 83 421 0
기타 0 0 0 0 0 0 0 0



 연차별 집행액
(단위: 백만원)

단위사업 계 ‘18
(상반기)

‘18
(하반기)

‘19 ‘20 ‘21 ‘22
(상반기)

‘22
(하반기)

민·관협력 및
인적 역량강화 2,150 164 71 323 842 750 - -

 추진실적

단위사업
’20

하반기
’21

1분기 2분기 3분기 4분기

민

관

협

력

민    관
거버넌스
지속 운영

연석회의 지속 3회 1회 - - -

운영위원회 지속 - - - - -

마을자치센터운영

-마을한마당 추진 및 
권역별  마을모임 지원
-자치계획제안서 작성 
및 주민자치회 역량강화
교육진행

-마을자치센터 종합성과
평가 및 마을공동체
공모사업 컨설팅
-주민자치회 운영지원 
및 컨설팅

-공모사업 컨설팅 및
마을모임 지원
-주민자치회 자치계획
수립 및 정책공유 지원

-공모사업 컨설팅 및
마을모임 지원
-주민자치회 주민총회
개최 및 운영 지원

-마을자치 성과공유회 
개최, 공모사업 컨설팅
및 마을모임 지원
-주민자치회 위원 모집 
및 주민자치학교 운영

사각지대
발굴·지원

발굴시스템

강      화

-온라인(행복e음)
: 3,369건
-홍보
:현수막, 리플렛, 
포스터 
-비정형주거시설조사,
1인가구전수조사
소액건강보험납부
대상조사
동절기야간조사

-온라인(행복e음)
: 1,381건
-홍보
:현수막, SNS,
리플렛, 포스터, 
캠페인, 야간 발굴,
-비정형주거시설 조사

온라인(행복e음)
: 1,349건
-홍보
:현수막, SNS,
리플렛, 포스터, 
캠페인, 
-비정형주거시설 조사

-온라인(행복e음)
: 1,313건
-홍보
:현수막, SNS,
리플렛, 포스터, 
캠페인, 야간 발굴,
-비정형주거시설 조사

-온라인(행복e음)
: 1,964건
-홍보
:현수막, 리플렛, 포스터,, 
캠페인, 야간 발굴,
-비정형주거시설 조사
주민등록 사실조사 중 
사각지대 발굴 조사

복지서비스지원확대 3,369 1,381 1,627 1,994 1,942

사례관리·
자원공유

사례관리확대 219 96 89 88 305

민관통합사례회의운영 9 6 11 18 8

인적 역량강화
분야별 직무교육 직원 힐링 교육 - - 운영 계획 수립 -

동별학습동아리 동별 학습동아리 운영동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영 동별 학습동아리 운영

모니터링(컨설팅) 모니터링 지속실시모니터링 추진 완료 - - - 모니터링 추진 완료
(분야별 소관부서)

○ 맞춤형 홍보 실적
구 분 홍보수단 일 시 주요 내용

기타 전입신고서 2020. 3. ~
∘ 전입신고서에 복지상담 안내 문구 추가
∘ 전입신고서를 통한 복지 수요파악 및

복지사각지대 발굴, 홍보

SNS 카카오톡 2018. 12. ~ ∘ 사각지대 상시 발굴을 위한 “광진희망
동반자” 운영

 향후계획
○ 2022년 민선 7기 찾동 사업별 실행계획에 의거 성과관리 철저
○ 민·관 협력 거버넌스 지속 운영으로 사업추진 내실화 도모
○ 다양한 채널을 통한 복지사각지대 발굴 홍보 추진 지속

주관부서 자치행정과장: 이석구(☎450-7140) 동행정팀장: 고형권(☎7141) 담당: 조현호(☎7143)

협조부서 복지정책과장: 송선애(☎450-7480) 복지기획팀장: 이기붕(☎7481) 담당: 허영희(☎7484)


